
 

 

2011 年 11 月 2 日更新：敬請注意，下列之免費更換服務將於 2012 年 1 月 31 日停止。 

_________________________________________________________________________________ 

 

致 Walkman 隨 身 音 響 NWZ-S736F/S738F/S739F 及 VAIO 手 提 電 腦

VGN-TT16GN/TT17GN 用戶之通告 

 

2009 年 4 月 9 日 

 

多謝閣下對 Sony 產品的支持。 

 

Sony 最 近 發 現 Walkman 隨 身 音 響 NWZ-S736F/S738F/S739F 和 VAIO 手 提 電 腦 

VGN-TT16GN/TT17GN 隨機附送的部份耳筒，其電線或會因不同的使用情況而硬化或損

壞。 

 

顧客如擁有上述 Walkman 和 VAIO 型號附送的耳筒，並出現以上情況，請聯絡下列 Sony

客戶服務中心，Sony 會提供免費耳筒更換服務。 

香港：(852) 2389-3202 

澳門：080-0039 

 

[適用型號] 

Walkman – NWZ-S736F/S738F/S739F 

VAIO – VGN-TT16GN/TT17GN 

 

[如何確認受影響之型號] 

 

Walkman NWZ-S736F/S738F/S739F： 

請核對隨身音響機身背面所顯示的型號。 

 



 

 

 

VAIO VGN-TT16GN/TT17GN： 

請核對 LCD 液晶顯示屏右下角所顯示的型號。 

 

 

  

 

 

 

我們對所引起的不便深表歉意，並多謝閣下的諒解與合作。 

 

 

索尼香港 

 

 

 


